
吉林东升伟业生物工程集团有限公司直销员考试试卷（一）
姓    名：                                 身份证号：                              

会员编号：                                 联系电话：

所属系统：                                 总    分：

单项选择题。每题三个答案中有一个是正确的，请在正确的答案前打“√”（每题5分，共100分）
1. 直销是自主经营的事业机会。对于自主经营，正确的说法是：

A. 自主经营意味着可以无序经营。
B. 自主经营就是可以绝对自由地经营。
C. 自主经营要建立在法制与规范的基础上。
2. 从事直销事业过程中，不切实际的高目标及盲目冲目标，会带来：

A. 超过预期的巨大成果和荣誉。
B. 巨大的心理压力甚至是大的经营挫折。
C. 公司的认同，同业的尊敬。
3. 按照《反不正当竞争法》的规定，对于商品的宣传应该：

A. 经营者可以巧妙利用广告或者其他方法，对商品作适当的虚假宣传。
B. 经营者不得利用广告或者其他方法，对商品作引人误解的虚假宣传。
C. 经营者经过工商行政管理部门批准后，可以利用广告或者其他方法对商品作适当的虚假宣传。
4. 东升伟业的企业文化是：
A.传播健康、关爱生命；B.以产品为基础、健康为导向；C.平等尊重、彼此欣赏、相互分享、团结创业。
5. 东升伟业直销员在坚持平等、自愿、公平和诚实信用的原则下开展业务，不得损害国家利益、社会公共利益和__________利益。

A. 自己的     B.亲戚朋友的       
C.消费者
6. 在直销事业中的收入，主要靠的是：

A. 大量自用产品；    B.自行提高产品价格；      C.踏实努力，多劳多得。
7. 按照《消费者权益保护法》的规定，正确的说法是：

A. 经营者提供的商品或服务，一旦离开交易现场，其商品和服务就不再对消费者负有人身、财产安全的责任。
B. 经营者应当保证其提供的商品或者服务符合保障人身、财产安全的要求。
C. 为了保障消费者的人身、财产安全，经营者在提供商品或者服务时可以有欺诈行为。
8. 东升伟业是我国知名的________生产销售商。

A. 高档耐用消费品。    B.家用高科技产品。     C.甲壳素系列保健品、日用消费品。
9. 从事东升伟业直销工作，在学历要求方面，正确的描述是：

A. 必须具备硕士研究生以上学历；    

B.必须具备大学专科以上学历；       C.无需高学历。
10. 按照《直销管理条例》规定，直销企业支付给直销员的报酬：

A. 可以从其下线的产品销售额中按比例提取；
B. 可由直销企业自主决定；
C. 只能按照直销员本人直接向消费者销售产品的收入计算。
11. 按照《直销管理条例》规定，教师、全日制在校学生、公务员、现役军人、境外人员、未满18周岁人员：

A. 直销企业及其分支机构不得招募为直销员；
B. 可以从事直销工作；     C.是否从事直销工作由其本人决定。
12. 按照《禁止传销条例》规定，以下哪种行为属于传销行为：

A. 组织者或经营者要求被发展人员交纳高额费用，以取得加入或者发展其他人员加入的资格，牟取非法利益。
B. 未取得直销员证而进行直销活动。
C. 直销企业招募未满18岁人员作为直销员。
13. 东升伟业什么时间获得直销牌照。

A. 2012年8月28日；     B.2012年6月8日；   C.2012年12月20日。
14. 关于传销行为的认定和处罚，以下说法正确的是：

A. 只要是直销企业的直销员，其经营活动就一定不会被认定是传销行为；
B. 即使是直销企业的直销员，一旦从事非法的传销活动，也会受到法律的惩处；
C. 是不是传销行为，有直销企业来认定。
15. 以下哪一选项不属于拜访顾客前的必要准备：

A. 顾客是否有购买能力；   C.顾客可能会询问的问题及回答；
B. 对产品示范是否有把握。
16. 按照《产品质量法》的规定，产品的销售者：

A. 对其销售的产品质量不负任何责任；
B. 应当采取措施，保持销售产品的质量；
C. 可以销售已过保质期的产品。
17. 以下哪一选项不利于营造良好沟通气氛：

A. 准时赴约；   B.沟通过程以我为主；    
C.衣着形象得体。
18. ________是销售的前提。

A. 了解顾客的需求；     B.顾客有钱；     C.忍让顾客。
19. 好的顾客服务能为销售工作带来很大的助益，表现在：

A. 好的顾客服务有助于强化顾客关系；
B. 好的顾客服务有助于深挖顾客需求；     C.以上选项都对。
20. 直销员着装原则指的是着装时应考虑：

A. 时间、场合、地点；     B.人数、气派、心情；
C.他人的感受、他人的着装、他人的评价。
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